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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Актуальность проблемы
Травля детей сверстниками («буллинг»)–одна из наиболее распространенных проблем в образовательных организациях и детских коллективах, которая существенно увеличивает риск суицида среди подростков, приводит к эскалации агрессии и насилия в группе и в учреждении, снижению успеваемости, эмоциональным и невротическим проблемам.
В настоящее время проблеме исследования и профилактике буллинга уделяется большое внимание. И потому вопрос предупреждения ситуаций насилия в системе образования очень актуален, как во всем мире, так и в России. По данным ООН насилию в образовательной организации подвергается каждый десятый школьник в мире, и этот показатель ежегодно растет. В России ежегодно в среднем до 30% молодых людей в возрасте от 14 до 24 лет подвергаются насилию в той или иной форме. В группу повышенного риска по частоте  буллинга попадают дети 11-12 лет: 28% детей этого возраста, по меньшей мере, один раз подвергались обидам и унижениям за последние 12 месяцев. Примерно пятая часть всех случаев насилия в отношении подростков и молодых людей совершается в системе образования.

В связи со сложившейся ситуацией на образовательные организации ложится ответственность за проработку и устранения проблемы буллинга. Это позволит сохранить психологическое здоровье учащихся и создание комфортной развивающей образовательной среды, обеспечивающей высокое качество образования, духовно-нравственное развитие и воспитание обучающихся. Данные мероприятия гарантируют охрану и укрепление физического, психологического и социального здоровья обучающихся.

В современных условиях педагоги и психологи все чаще обращаются к вопросам толерантности и противостояния агрессии. Особенную актуальность эти вопросы приобретают в подростковом возрасте в силу его изначальной кризисности, отсутствия стабильности и чувства защищенности. Крайне актуальным становится вопрос о психологической безопасности образовательной среды и профилактики негативных явления.

Англоязычное слово «буллинг» (bullying) становится в последнее время общепринятым для обозначения школьной травли и обозначает травлю, повторяющуюся агрессию по отношению к определенному субъекту, включающую в себя принуждение и запугивание. Однако это явление имеет много «лиц». Так, моббинг, буллинг, хейзинг, кибермоббинг и кибербуллинг–названия разновидностей этого опасного явления. 

Моббинг(англ. mob – толпа)–это форма психологического насилия в виде массовой травли человека в коллективе.

Школьный моббинг– это разновидность эмоционального насилия в школе, когда класс или большая часть класса ополчается на кого-то одного и начинает его травить с какой-либо целью. Тех, кто травит, называют мобберами, а тех, кого травят, — «жертвами».

Моббинг– это своего рода «психологический террор», включающий систематически повторяющееся враждебное и неэтичное отношение одних людей, направленное против других, в основном одного человека. Например, моббинг против «новичка».

Формы моббинга: насмешки над физическими недостатками, изоляция, отвержение, подразнивание, толкание, высмеивание одежды и т.д.

Буллинг (англ. bullying, от bully — хулиган, драчун, задира, грубиян, насильник) — это систематическое, регулярно повторяющееся насилие, травля со стороны одного школьника или группы школьников в отношении отдельного школьника, который не может себя защитить.

Буллинг– это психологический террор. Он всегда преследует цель — затравить жертву, вызвать у нее страх, деморализовать, унизить, подчинить. Обидчики дают ребенку неприятные прозвища, обзывают, бойкотируют, угрожают, отбирают личные вещи или намеренно портя тих, бьют или пинают, заставляют делать неприглядные и оскорбляющие достоинство действия, распространяют лживые сведения, сплетни и слухи, исключают ребенка из круга общения, совместных занятий, игр, игнорируют и т.д. Обидчики — булли — чрезвычайно изобретательны.

Буллинг не зависит от пола, роста, национальности или предпочтений. Он просто есть и все, как элемент школьной жизни. Повод может быть самым разным. Поэтому пострадать от буллинга может любой ученик. При этом зачастую могут даже отсутствовать какие-либо конкретные основания для агрессии. Объектом буллинга чаще всего выбирают тех,кто отличается от других детей и неможет себя защитить.

Посути моббинг и буллинг схожие понятия—это травля. В тоже время буллинг отличается от моббинга тем, что в роли преследователя выступает не весь класс, а конкретный ученик или группа учеников, которые имеют авторитет.
Хейзинг(англ.hazing)—неформальные ритуальные насильственные обряды, исполняемые при вступлении в определенную группу, и для дальнейшего поддержания и ерархии в этой группе. В большей степени хейзинг характерен
для
закрытых
(военизированных,
спортивных,
интернатных,
и
др.) учреждений.
Хейзинг–это неуставные отношения в коллективе,например,известная у нас
«дедовщина».
Хейзинг встречается и в обычных образовательных учреждениях. Новичкам одноклассники или учащиеся более старших классов (курсов) навязывают унижающие достоинство различные действия.

В последнее время к формам психологического давления, присущего традиционной травле, добавилисьв озможностив семирной паутины

—кибермоббинг и кибербуллинг.
Кибермоббинг и кибербуллинг –интернет-травля — это намеренные оскорбления, угрозы, сообщение другим компрометирующих данных с помощью современных средств коммуникации: компьютеров, мобильных телефонов,электроннойпочты,Интернета,социальныхсетей,блогов,чатови т.д.
Интернет-травля может осуществляться также через показ и отправление резких, грубых или жестоких текстовых сообщений, передразнивание жертвы в режиме онлайн, размещение в открытом доступе личной информации, фото или видео с целью причинения вреда или смущения жертвы; создание фальшивой учетной записи в социальных сетях, электронной почты, веб- страницы для преследования и издевательств над другими от имени жертвы и т.д.
Интернет-травля отличается от других видов насилия тем, что позволяет обидчику сохранить анонимность и вероятность быть не пойманным.

Наиболее часто употребляемым в настоящее время понятием, обозначающим все указанные явления, выступает «буллинг». И сегодня буллинг – это социальное явление, без которого не строится ни один детский коллектив. В любом классе, группе есть лидер, «середнячки» и «слабое звено» –тот, кто становится объектом насмешек. Если ребенок по каким-то причинам выпадает из общей массы, рядом обязательно найдется тот, кто захочет самоутвердиться за его счет. В детском коллективе буллинг зачастую является результатом незанятости детей.

Предпосылками буллинга являются:
· зависть, желание унизить жертву ради удовлетворения своих амбиций, для развлечения, самоутверждения;

· желание подчинить, контролировать кого-то;
· виктимность

жертвы

(особенности

личности
и
поведения

индивида, навлекающие
на
него
агрессию
со
стороны
других
людей,
такие
как
покорность, внушаемость, неумение постоять за себя, неосторожность, доверчивость, легкомыслие, недифференцированная общительность, а также психические расстройства).

Последствия буллинга могут быть различными: от не успешности в учебной деятельности и в жизни до самоубийства жертвы.

Кроме того, буллинг зачастую это скрытый процесс и для его предотвращения, разрешения конфликта и устранения последствий необходимо слаженное взаимодействие окружения ребенка и всех вовлеченных в образовательную деятельность лиц.

Цель, задачи, методы, направления работы.
Цель программы:
1. формирование в образовательном процессе нетерпимого отношения к различным проявлениям насилия по отношению к обучающимся;

2. повышение информированности обучающихся о возможных рисках и опасностях;
3. повышение ответственности родителей за действия, направленные против детей;

4. воспитание у обучающихся уважения к правам человека, личности, как к неповторимой сущности человека;

5. формирование у обучающихся адекватных представлений о правах человека и правилах поведения у опасных ситуациях.

Программа предусматривает решение следующих задач:
1. профилактика всех форм насилия над учащимися дома, в образовательной организации, в общественных местах;

2. организация совместной работы с родителями по повышению их уровня образованности и компетентности в различных трудных жизненных ситуациях;

3. сотрудничество с правоохранительными органами, органами здравоохранения, социальной защиты и т.п.

Основные группы методов профилактики:
1) методы, ориентированные на конкретных детей и подростков;
2) методы, ориентированные на семейные отношения;
3) методы, ориентированные на ближайшее окружение ребёнка (микросоциум).
Направления работы:
1. Направления работы на уровне ОУ:
· Диагностика психоэмоциональной среды ОУ и мотивационно- образовательная работа с администрацией;

· Программы формирования благоприятного психологического климата ОУ
· мероприятия, направленные на сплочение образовательного сообщества
2. Направления работы с педагогическим коллективом и родителями:
· консультативно-образовательная работа с педагогическим составом и родителями;
· программы повышения психолого-педагогической компетентности взрослых (родителей, педагогов)

3. Направления работы с учащимися
· консультативно-коррекционная работа с детьми, подвергшимися жестокому обращению;

· информационно-просветительская работа с коллективом учащихся
· повышение уровня коммуникативной культуры учащихся
· профилактика и коррекция отклонений в эмоциональной сфере подростков;
· профилактика асоциального поведения школьников
· развитие навыков стрессоустойчивости, конструктивного поведения в конфликте и уверенного поведения, навыков саморегуляции.

Мероприятия  должны осуществляться на трех уровнях: образовательной организации, группы и индивидуальном.

Психолого-педагогические аспекты профилактики буллинга.
Для определения ситуации буллинга и его последствий необходимо собрать информацию и провести клинико-психологическое обследования. Опрашиваются пострадавший, возможные участники издевательств над жертвой и свидетели. Тщательным образом проводится анализ полученной информации. В результате анализа проясняются следующие аспекты:

· тип агрессора:
· Нигилист – чаще мальчик, чем девочка. Это логик по типу мышления. Патологическая безэмоциональность – его отличительная черта. Слышит только себя и считается только с собственным мнением. Придумывает для других язвительные и унизительные прозвища

· Компенсатор – недостаток знаний и способностей к учению восполняет проявлением власти, ложью, грубостью. Любит измываться над слабыми и беззащитными. Нанесенные ему обиды помнит долго, всегда пытается взять реванш. Единственная возможность борьбы с таким буллером–завоевать

поддержку коллектива. Как только он понимает, что жертву поддерживают другие, накал его агрессии снижается.

· Комбинатор – жестокий подросток с развитым интеллектом. Ему нравится манипулировать другими, цинично сталкивая одноклассников между собой, оставаясь при этом в стороне. Искреннее общение с таким буллером в любой момент может обернуться внезапным и очень болезненным ударом.

· Реальность буллинга;
· Его длительность;
· Характер (физический, психологический, смешанный);
· Основные проявления;
· Участники (инициаторы и исполнители);
· Их мотивация;
· Свидетели и их отношение к происходящему;
· Поведение жертвы(пострадавшего);
· Динамика происходящего;
· Прочие важные для диагностики обстоятельства.
Первичная профилактика реализуется по 3 направлениям:
1. Создание условий недопущения буллинга.
2. Скорейшее и грамотное разобщение ребенка со стрессовыми воздействиями.
3. Укрепление защитных сил организма в противостоянии травле как для условно здоровых детей, так и для уже имеющих соматическую или психическую патологию.

На первом этапе следует признать наличие проблемы и осознать ее масштаб.
На втором– определить проблему (ее суть, серьезность, частоту возникновения, длительность, состояние жертвы, участников, свидетелей). Контролируются агрессивные намерения обидчиков и состояние жертвы. Вырабатывается план действий.

На третьем–реализуется выработанный план.
Вторичная профилактика сводится к своевременному выявлению у подростков патологических последствий буллинга и оказанию квалифицированной комплексной помощи.

Третичная профилактика предполагает реабилитацию детей и подростков с тяжелыми формами последствий травли. Острый психоз и суицидальное поведение–поводы для экстренной госпитализации. При выявлении

Признаков тяжелого душевного расстройства необходимо экстренно убеждать родителей проконсультировать ребенка у специалиста.

Если проявления буллинга во время не пресекаются, то со временем они становятся все более опасными. Реакция образовательного сообщества на случаи насилия – важный аспект в решении проблемы.

Одномоментно и навсегда искоренить проблему буллинга невозможно. Однако если ею будут вплотную и серьезно заниматься все участники образовательного процесса, то высока вероятность избежать многих конфликтов.
Ключевые слова, раскрывающие сущность профилактики буллинга: предохранение, предупреждение, предостережение, устранение и контроль. Профилактическая работа предполагает изменение социальной, семейной, личностной ситуации обучающегося путем применения специальных педагогическихивоспитательныхмер,способствующихулучшениюкачества его жизни и поведения.

Необходимо организовывать информационные часы, основными идеями которых будут темы об уважительном и толерантном отношении к окружающим людям. Педагоги-психологи должны проводить с детьми тренинги на сплочение коллектива, развитие терпимости, эмпатийного мышления по отношению к окружающим.

Основная цель профилактических мероприятий направлена на то, чтобы, помочь ребенку совладать со стрессовой ситуацией и агрессией.

Задачи профилактики буллинга:
· Подготовка учителей для работы с трудными детьми;
· Содействие улучшению социального самочувствия;
· психолого-педагогическое просвещение родителей;
· устранение психотравмирующей и социальноопасной ситуации;
· снижение риска злоупотребления токсическими веществами, наркотиками и алкоголем;
· развитие и формирование самостоятельности и социальной компетентности;
· изменение представлений о самом себе и об отношениях с окружающими.
Объединение профилактических мероприятий в единую систему позволитсоздатьвобразовательнойорганизациибезопасноепсихологическое пространство. В основном меры сводятся к формированию определенных установок у каждого отдельного ученика, а также введению правил и норм, направленных против буллинга.

Примерны йкомплексный план мероприятий по профилактике явлений буллинга (моббинга) 
Цель: создание благоприятных условий для успешной социализации и развития каждого ребенка, сохранения физического, психического и социального здоровья.

Задачи:
· оказание компетентной помощи педагогам и родителям в вопросах обучения и воспитания;

· предупреждение возникновения явлений отклоняющегося поведения у обучающихся;
· развитие коммуникативных навыков, формирование ответственного отношения у подростков к своим поступкам;

· обучение навыкам мирного разрешения конфликтов.
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	сентябрь
	зам.директора по ВР

	
	2.Разработать:
	
	

	
	· комплексный план мероприятий по профилактике и предотвращению буллинга (моббинга) на учебный год;
	сентябрь
	зам. директора, педагог-психолог

	
	· методические материалы (рекомендации для педагогов и родителей, классные часы, беседы, тренинги пр.)в рамках реализуемого плана мероприятий
	      В течение уч.года
	Социальный педагог

	
	1. Изучить нормативно-правовые документы по профилактике явлений буллинга(моббинга)  в образовательной среде
2. Подготовить:
	сентябрь- октябрь
	зам. директора, педагог-психолог


	
	· информационный материал по профилактике детского насилия и буллинга (моббинга) для размещения на сайте;

· раздаточные материалы (памятки, буклеты, стендовую информацию)для всех субъектов
	октябрь
	педагог-психолог


	
	образовательных отношений (обучающихся, педагогов, родителей) по проблеме буллинга;
1.Организоватьработу «почты доверия» для сообщения случаев буллинга (моббинга)
	сентябрь
	зам. директора

	Организационно-педагогическая и научно-методическая работа
с педагогическим коллективом

	1.
	1.Совещание при директоре:
«Организация работы по профилактике буллинга(моббинга) в образовательной среде.
	сентябрь
	зам. директора
зам. директора педагог-психолог
педагог-психолог
педагог-психолог
педагог-психолог
зам. директора

педагог-психолог
зам.директора по ВР, педагог- психолог

	
	2.Педагогический совет: «Основные механизмы и проявления феномена буллинга(моббинга) и его влияние на процесс обучения детей»
	октябрь- март
	

	
	3.Обсуждение вопросов на ПМПк:
	
	

	
	· распространенность и особенности проявления буллинга(моббинга) в группах обучающихся;
	ноябрь
	

	
	· буллинг(моббинг): актуальность, состояние проблемы и психологическое сопровождение жертв буллинга (моббинга);
	
	

	
	· роль педагога в профилактике буллинга (моббинга) в ученических коллективах;
	январь
	

	
	· анализ работы педагогического коллектива по профилактике детского насилия и буллинга (моббинга) за учебный год
	март
	

	
	1. Пополнение методической копилки новыми формами работы по профилактике и предотвращению буллинга (моббинга)

2. 
Лекторий для педагогического коллектива на тему: «Буллинг

(моббинг) как социально- педагогическая проблема»:
	май
в течение уч.года
	

	
	Лекция1. Буллинг как форма насилия в ученическом коллективе.
	в течение уч.года
	


	
	Лекция2.Буллинг: причины и последствия
	
	

	
	Лекция3.Буллинг как дискриминация прав ребенка на образование

Лекция4.Как педагогу противостоятьтравле детей
1.Семинары, круглые столы, деловые игры, тренинги для педагогов на темы:
	втечение уч.года
(на каникулах)
	

	
	· Нормативные основания и алгоритм действий педагогов в случае подозрения на возможный факт насилия в детском коллективе.
	
	зам. директора

	
	•Буллинг(моббинг) в образовательной среде: как помочь ребенку побороть агрессию.

Методы предотвращения буллинга
	
	

	
	· Формирование личности ребенка как основа для противодействия насилию

1. Формирование банка методических разработок, программ, сценариев внеурочных мероприятий по профилактике буллинга(моббинга) в детской среде
	октябрь
	зам.директора, 

педагог-психолог

	
	2.Групповые консультации по проблемным ситуациям:
	декабрь
	педагог-психолог

	
	· Насилие в образовательной среде: что противопоставить жестокости и агрессии?
	февраль
	

	
	· Буллинг или как не стать жертвой?
	
	

	
	· Детский буллинг(моббинг). Как защитить ребенка от травли?

1. Индивидуальные консультации педагогов по профилактике конфликтных ситуаций в детском коллективе, в общении, по вопросам оказания поддержки неуверенным, отвергнутым детям, создание ситуации успеха
	в течение уч. года
	педагог-психолог

	Работа с родителями обучающихся

	1.
	1. Общееродительское собрание
«Буллинг(моббинг) в детской среде»
2. Родительские собрания :
· О правах ребенка на защиту от любой формы насилия.
	октябрь
октябрь
	зам. Директора

педагог-психолог

социальный педагог
классные руководители


	
	· Как предотвратить и преодолеть буллинг (моббинг)?
	апрель
	Педагог-психолог

	
	1.Устный журнал(стендовая информация):
	1 раз в квартал
	педагог-психолог

	
	· Буллинг(моббинг)–это недетская шалость.
	
	

	
	· Невидимый буллинг.
	
	

	
	· Психологический дискомфорт обучающихся в образовательной среде: причины, проявления, последствия и профилактика

· Буллинг, изгои, отверженные–одна проблема?
	
	Педагог-психолог

	
	2.Психологический практикум
«Психология поведения жертвы буллинга (моббинга)»
	апрель
	педагог-психолог

	
	3.Индивидуальные консультации педагога-психолога по профилактике конфликтных ситуаций в детском коллективе, в общении, по вопросам оказания поддержки неуверенным, отвергнутым детям, создание ситуации успеха
	В течение уч. года

(по запросу)
	педагог-психолог

медиатор

	
	4.Психологическая диагностика в контексте проблемы буллинга:
	ноябрь
	

	
	· Анкетирование«Как я воспитываю своего ребенка»
	март-апрель
	Педагог-психолог

	
	· Анкетирование «Оценка уровня удовлетворительности образовательной  организацией»
	апрель
	Педагог-психолог

	Информационное, методическое 

Обеспечение профилактики и предотвращения буллинга(моббинга) обучающихся

	1.
	1.Информационныечасы,беседы (примерная тематика).

7-11 лет:
· Законы сохранения доброты.
· Я не дам себя обижать.
	В течениеуч. года
	Классные руководители,

Педагог-психолог


	
	· Давайте жить дружно!
· Мы против насилия. Как защитить себя?
· Будем добрыми.
· Как я отношусь к насилию.
12-15 лет:

· Бояться страшно. Действовать не страшно.
· О правилах поведения и безопасности на улице.
· Буллинг как стадный допинг.
· Безопасное поведение.
· Что такое агрессия?
· Добро против насилия.
· Как не стать жертвой насилия.
· Способы решения конфликтов 16-18 лет:
· Навыки саморегуляции.
· Воспитание характера.
· Предупреждение насилия и жестокости в жизни.
· •Как бороться с конфликтами.
· Нравственный закон внутри каждого.
· Моя жизненная позиция
1. Просмотр и обсуждение художественных фильмов:

· «Чучело»(1983 г.).
· «Класс» (2007 г.).
· «Розыгрыш»(2008 г.).
· «Школа» (телесериал,2010 г.)
1. Читательские конференции по книгам, раскрывающим проблему буллинга:

· В.К.Железняков «Чучело».
· Хосе Тассиес «Украденные имена».
	в течение уч. года
	Классные руководители

	
	
	(на каникулах)
	

	
	
	В течение уч. года
	

	
	
	
	зав. библиотекой


	
	· В.Н.Ватан «Заморыш».
· Е.В.Мурашов«Класс коррекции».
· Стивен Кинг «Кэрри».
· Алексей Сережкин«Ученик».
· Андрей Богословский«Верочка».
· Джоди Пиколт« Девятнадцатьминут»
1. Информационный вестник(стендовая информация раздаточные материалы) для обучающихся на темы:

· Мы–против насилия!
· Мы–против жестокого обращения!
1. Диагностика образовательной среды на предмет безопасности и комфортности
· Выявление детей, склонных к проявлению жестокости к другим обучающимся;

· взаимоотношения в группе;
· изучение личностного развития обучающихся с целью профилактики нарушений в развитии личности (толерантность, самооценка и уровень притязаний, тревожности, мотивации)
1. Цикл развивающих занятий по формированию навыков межличностного общения:

· Стиль поведения. Умеем ли мы общаться?
· Профилактика насилия в подростковом сообществе
· Стратегии безопасного поведения
· Недопустимость насилия и жестокости в обращении со сверстниками


	сентябрь, январь
	Педагог-психолог

Социальный педагог

Уполномоченный по правам ребенка

медиатор

	
	
	втечениеуч. года
(1 раз в четверть)
	педагог-психолог

	
	
	март
	педагог-психолог

	
	
	втечениеуч. года
(по запросу
	педагог-психолог

	
	
	
	


Заключение

Предупреждение буллинга(моббинга) в образовательной среде требует комплексного,систематического подхода к рассмотрению данной проблемы и реализации определенных профилактических мероприятий.

Буллинг (моббинг) – это сложноорганизованное явление, представленное целой совокупностью форм его проявления, что составляет основу для многоплановой разработки мероприятий. Знание основных личностных особенностей, возрастных характеристик участников буллинга (моббинга) позволяет выявить конкретные формы взаимодействия с ними, разработать тактику профилактической работы. Индивидуальная работа с обучающимися должна быть организована на основании изученных особенностей поведения подростков в целом, их индивидуальных качеств и возможных психоповеденческих отклонений.

Профилактическая работа с данной проблемой должна начинаться с выявления причин и последствий буллинга (моббинга) в конкретной образовательной среде, так как они имеют четкую взаимосвязь и составляют совокупность асоциальных факторов девиации подростков. Самой распространенной причиной являются конфликтогенность в ученическом коллективе, а также отсутствие надлежащего контроля за ситуацией в группе со стороны педагога, в связи с чем подростки лишаются возможности развиваться физически и нравственно в психологически благоприятных условиях.
Реализация программы профилактики буллинга (моббинга) должна осуществляться группой специалистов, профилактическая деятельность которых разграничена и определена в соответствии со спецификой деятельности каждого из них.

Необходим комплекс мероприятий, который будет направлен, прежде всего, на проработку системы отношений в детском коллективе, с учетом особенностей членов группы, на индивидуальную работу с каждым участником, а также на просвещение всех субъектов образовательных отношений (администрации, педагогического коллектива, родителей и учащихся) в рамках настоящей проблемы и в области разработки направлений профилактики буллинга (моббинга).

Феномен буллинга присутствует в повседневной жизни. Мы сталкиваемся с ним не только в образовательном учреждении, но и во взрослой жизни. Злоба, зависть, ненависть, раздражение всегда способствуют возникновению буллинговых ситуаций. Поэтому нам всем необходимо научиться противостоять моральному и физическому давлению.
ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение 1
Анкета Дорогой друг!

Просим тебя ответить на несколько вопросов. Прежде чем ответить на каждый вопрос, внимательно прочитай все варианты ответов и обведи правильный, на твой взгляд, ответ.

Выбери  пол: мужской женский Класс 
Возраст 

1. Вы знаете, что такое «буллинг»? а) да

б) нет
2. Сталкивались ли вы с  ситуациями издевательства одних людей над другими? а) да, сталкивался

б) никогдане встречал(а)
в) другое 

3. Если да, то в какой форме:
а) унижение
б)оскорбления (вербальная агрессия) в) физическое насилие

г)съемка издевательства на телефон
д)кибербуллинг(угрозы, издевательства и унижение в интернете)
е) другое

4. Являлись ли вы сами участником травли, издевательства? а) да, как наблюдатель;

б) да, как жертва;
в)да ,как агрессор(тот ,кто является инициатором травли);

 г) нет, не являлся (являлась)

5. Где чаще всего встречается травля? а) в школе;

б) на улице;
в) в соцсетях, 

г) другое

6. Кто, с вашей точки зрения, чаще подвергается травле(буллингу)? а) тот, кто слабее и не может дать сдачи;

б)тот, кто отличается от других( внешне,физически); 

в) тот, кто имеет своё мнение

г) другое

7. Встречали ли Вы ситуации травли школьников со стороны педагогов? а) да, постоянно

б) да, но редко
в) нет, не встречал
8. Считаете ли вы,что взрослые недостаточно помогают детям, являющимися жертвами травли?
а) да б) нет
в)не задумывался об этом
9. Как высчитаете,можнолиизбежатьтравливобразовательнойорганизации? а) да, если вовремя заметят взрослые;

б)да,еслижертваизменитсвоёповедение; в) да, если наказать агрессора;

г)нет, оннеизбежен;
д) другое

10. Кто, по вашему мнению, способен пресечь буллинг в образовательной организации? а) администрация

б)педагогический коллектив в) родители

г) ученики
д) другое 

Спасибо за участие!
Опросник «Обстановка в классе»
Учащихся просят анонимно ответить на следующие вопросы:
1. Можно ли назвать ваш класс дружным? Почему?
2. Нравится ли вам психологическая атмосфера в вашем классе? Почему?
3. Есть ли в классе человек, которого вы можетеназватьвашимнастоящимдругом?
4. Как вы думаете, что нужно изменить в ваших отношениях внутри класса?
5. Согласились бы вы учиться в этой же школе, у тех же учителей, но с другими ребятами? Почему?
Опросник «Идеальный одноклассник»
Учащимся предлагается письменно закончить несколько предложений. Разрешается не подписывать свои работы.

Вопросы:
1. Яд умаю, что идеальный одноклассник- это...
2. Я думаю, что идеальная одноклассница- это...
3. Этот одноклассник мне неприятен, потому что он...
4. Эта одноклассница мне неприятна, потому что она...
Приложение 2

Родительское собрание по теме « Предупреждение суицидального поведения»
Когда мы теряем ребенка из-за болезни
или несчастного случая – это огромное горе,
но когда ребенок сам  прерывает
свой жизненный путь – это непоправимая трагедия.

Сегодня мы с вами поговорим об удручающей ситуации, которая сложилась в начале века в Российской семье.

С каждым годом проблема самоубийств приобретает все более глобальный характер, а суицидальные попытки все чаще становятся формой поведения, к которой прибегает человек в той или иной кризисной ситуации. Суицид – умышленное самоповреждение со смертельным исходом, (лишение себя жизни). Суицид - является одной из основных причин смерти у молодежи на сегодняшний день. Суицид считается «убийцей № 2» молодых людей, в возрасте от пятнадцати до двадцати четырех лет. «Убийцей № 1» являются несчастные случаи, в том числе передозировка наркотиков, дорожные происшествия, падения с мостов и зданий, самоотравления. По мнению  психологов, многие из этих несчастных случаев в действительности были суицидами, замаскированными под несчастные случаи. И если специалисты правы, то тогда главным «убийцей» подростков является суицид.

Горькие цифры
Детские суициды в 99 случаях из 100 происходят в семьях со средним или выше среднего достатком.

80 процентов детей, добровольно ушедших из жизни или попытавшихся это сделать, были психически здоровы.

По данным психиатров, в возрасте с 7 до 14 самое большое число суицидов совершают мальчики - их психика более хрупкая. С 15 до 18 лет картина меняется: чаще жить не хотят девочки.

Попыток суицида в 10 раз больше, чем состоявшихся самоубийств.

       Одной из основных причин трагедии является так называемый «детский романтизм». Это несчастная любовь, страдания.

      В возрасте 8-10 лет у детей еще нет ценности жизни, а поэтому нет страха смерти. Предпринимая попытку самоубийства, они думают, что все будут плакать и жалеть о том, что не согласились с ними. Да, будет именно так, но они забывают о том, что им это будет уже не нужно.

          Психологи выделяют ещё одну причину детских самоубийств - прессинг успеха. Сегодня в нашей стране, как никогда прежде, велик престиж высшего образования. Родители и учителя настраивают ребёнка на обязательный успех: при сдачи ЕГЭ, поступление в вуз, получение престижной работы. Страх не оправдать чаяний дорогих людей, которые столько в тебя вложили (и особенно в материальном плане), да и собственные высокие притязания создают невыносимое напряжение, страх. А если добавить сюда ощущение, что любая неудача равносильна краху, непоправима, становится понятно, откуда рождаются в душе подростка мощный эмоциональный дискомфорт.

     Такой же "каплей" может стать и... Интернет. Сегодня в Сети можно найти многое. Пообщаться с разными людьми, купить и продать, а также "правильно" покончить с жизнью. Один из таких специальных сайтов самоубийц существует, например, с 1991 года. Там тебе все от души растолкуют и насчет этой «поганой жизни», и насчет того, сколь романтична Смерть, и насчет всего остального. Так совсем недавно, когда искала материалы к данному выступлению, я на одном из сайтов обнаружила следующее объявление:  «Ребят, готовим к суициду. Нам нужны герои, у которых в детстве была попытка самоубийства или такое намерение.»  

         В этом списке причин есть понятие «расширенный суицид» — вещь часто встречающаяся и очень опасная. Подростки вообще внушаемы. Если в школе была серьезная попытка самоубийства, и в особенности — завершенная, следует ожидать, что за ней потянется «шлейф» подражательных попыток. 
         В подростковом возрасте самоубийство рассматривается как способ получить что-либо. И большинство детей, думающих о самоубийстве, не хотят умирать, надеясь, что кто-то во время остановит или не подействуют таблетки и т.д., но это не всегда случается. Это демонстративный суицид. Конечно, он иногда проявляется и как способ своеобразного шантажа - "сделай то-то или я застрелюсь, повешусь, брошусь под поезд...". Но чаще в случае демонстративного суицида ребенок уходит из жизни с мыслью - «наконец-то вы обратите внимание на то, что я есть, вернее, был...»

          Обстоятельств, которые могут довести ребенка до смерти еще очень много. И все они индивидуальны, также как и наши дети. Но в таких обстоятельствах, как и в притче,  важнее найти ответ на вопрос: как прекратить этот процесс?! Почему так сложилось, что подростки приходят именно к этому разрешению проблем?

         Приходит понимание того, что мы не социализировали такого человека еще в детстве. Можно сказать, что самоубийство – это реакция ребенка, который не подготовлен к современной жизни.

  Но, виноватых в самоубийстве, как правило, нет. Любой суицид - это личное, осознанное решение самого человека. И распоряжаться своей жизнью - неотъемлемое право каждой личности. Так почему же в России теряется ценность человеческой жизни?

         Возможно, причины кроются в следующем: во-первых, этому способствуют средства массовой информации. Если верить им, смерть буквально стоит у порога, вокруг  заказные убийства, стоимость человеческой жизни упала и т.д. Во- вторых,   большинство людей игнорируют суицидальные высказывания друг друга. Часто ни родные, ни близки, занятые своими «проблемами», не способны заметить, сконцентрироваться на проблемах потенциальных суицидентов. В-третьих, отсутствует банальная грамотность в этих вопросах, должная психологическая, а в данном случае, суицидологическая культура.  В России отсутствует система специализированной психологической помощи детям.  

    Типичные ошибки и заблуждения, бытующие среди взрослых,
которые затрудняют профилактику самоубийств:
Заблуждение 1. Самоубийства совершаются в основном психически ненормальными людьми.

Изучение обстоятельств суицида показало: большинство из лишивших себя жизни - это практически здоровые люди, попавшие в острые психотравмирующие ситуации. Они никогда не лечились у психиатров, не обнаруживали каких- либо поведенческих отклонений, позволяющих отнести их к категории больных. По данным многих авторов, на учёте в психоневрологических диспансерах состояло лишь 20% суицидентов и только 8 - 10 % нуждались в специализированной медицинской помощи.

Заблуждение 2. Самоубийства предупредить невозможно. Тот, кто решил покончить с собой, рано или поздно это сделает.

Многие считают, что суицидальные намерения неотвратимы: если человек решил покончить с собой, никто и ничто не сможет его остановить. Однако психиатрами отмечается, что потребность к самоуничтожению у подавляющего большинства людей является лишь временной. Суицид - это крик о помощи. Таким образом, потребность суицидента в душевной теплоте, желание быть выслушанным, понятым, готовность принять предлагаемую помощь - всё это убеждает, что организация профилактики самоубийств необходима.

Заблуждение 3. Если человек открыто заявляет о желании покончить с собой, то он никогда не совершит самоубийства.

По данным исследований, 34 % людей, совершивших самоубийства или покушавшихся, сообщали о своих намерениях ближайшему окружению, а изучение уголовных дел показало, что около 20% суицидентов ранее уже пытались покончить с собой.

Заблуждение 4. Если загрузить человека работой, то ему некогда будет думать о самоубийстве.

По их мнению, если человек будет загружен работой и за ним будет осуществляться постоянный контроль, то проблема будет решена. Реальное же осуществление такой “профилактики” выливается в нарушение элементарных условий труда и отдыха, что может привести к истощению психофизиологических ресурсов организма, ещё больше повышая вероятность суицидальных попыток.

 

Подростки о суициде
        Давайте рассмотрим, а что думают подростки        

1. Знакома ли ты с такой проблемой, как суицид?
Ответ: И на телевидении, и в газетах сейчас слишком много об этом пишут и говорят.

2. Как ты думаешь, почему вообще человек может покончить жизнь самоубийством, какие причины толкают человека на это?
Ответы:

- Может быть безысходность;

- так поступают только больные люди, у них нет будущего;

- какое-то горе;

 у них, наверное, что-то с нервами, у них стресс;

-Мне кажется, у всех людей по-разному: кто-то, например, от безденежья, безвыходное положение и человек кончает жизнь самоубийством,

-потому, что сейчас сильно распространена проблема наркотиков, ну и по разным другим причинам;

- взаимоотношения с родителями

когда тебя ненавидят, за человека не считают

когда ты пустое место, когда тебя тупо не замечают

когда  в материальном плане ограничивают

 когда 1 любовь тебе не доступна, она просто безответная.

Коренная причина детских самоубийств — непонимание их как взрослыми (родителями, учителями), так и ровесниками. Основанием для ухода из жизни могут стать плохие отношения между родителями, из развод, смерть близких, унижение ребенка родителями, боязнь перед жестоким наказанием, не сложившиеся  взаимоотношения в школьном коллективе, неудачная («разбитая») первая любовь и другие кризисные (экстремальные) стрессовые ситуации. Именно в эти моменты они ищут родительской поддержки и понимания, доброго слова и ласкового взгляда.
     Семья, замкнутая на своих проблемах, постепенно утрачивает влияние на  ребенка  и отторгает его. Ему недостает понимания и заботы, он чувствует себя лишним, все больше времени проводит вне дома. Если при ухудшении социально-экономического положения психологический климат в семье меняется так, что на улице  ребенку  становится лучше, чем дома, это неблагополучная семья. 

     Психологическая я поддержка – процесс совместного  с   ребенком  определения его собственных интересов, целей, возможностей и путей преодоления препятствий, мешающих ему сохранить человеческое достоинство и самостоятельно достигать желаемых результатов в обучении, самовоспитании, общении, образе жизни.

    Система комплексной помощи  ребенку   в   трудной   жизненной   ситуации  должна выстраиваться как взаимодополняющая цепочка от экстренной социальной помощи, психологической поддержки и сопровождения на уровне образовательного учреждения, специализированной помощи и консультированию в профильных центрах и службах города.

   Для пополнения информации о ребенке и его семье можно использовать рисуночные тесты «Мир глазами ребенка», «Портрет семьи», методику «Дом, дерево, человек». 

Для получения информации от родителей можно рекомендовать следующие тесты:

Тест-игра «Какой вы родитель?».
 Родители получают список фраз и инструкцию: «попросите членов своей семьи отметить фразы, которые вы частенько употребляете в общении с детьми» (баллы на бланке не указывать).

1.             Сколько раз тебе повторять! –2 балла.

2.             Посоветуй мне, пожалуйста. –1 балл.

3.             Не знаю, что бы я без тебя делал(а)! – 1 балл.

4.             И в кого ты только уродился! –2 балла.

5.             Какие у тебя замечательные друзья! – 1 балл.

6.             Ну на кого ты похож (а)! –2 балла.

7.             Я в твое время! –2 балла.

8.             Ты моя опора и помощник (ца)! –1 балл.

9.             Что за друзья у тебя! – 2 балла.

10.         О чем ты только думаешь! – 2 балла.

11.         Какая ты у меня умница! – 2 балла.

12.         А как ты считаешь, сынок (доченька)? – 1 балл.

13.         У всех дети как дети, а ты? –2 балла.

14.         Какой ты у меня сообразительный (ая)! – 1 балл.

7-8 баллов. Вы живете с ребенком душа в душу. Он искренне любит и уважает вас. Ваши отношения способствуют становлению его личности.

9-10 баллов. Вы непоследовательны в общении с ребенком. Он уважает вас, хотя и не всегда с вами откровенен. Его развитие подвержено влиянию случайных обстоятельств.

11-12 баллов. Вам необходимо быть к ребенку повнимательнее. Вы пользуетесь у него авторитетом, но согласитесь, авторитет не заменит любви. Развитие вашего ребенка зависит от случая в большей степени, чем от вас.

13-14 баллов. Вы и сами чувствуете, что идете по неверному пути. Между вами и ребенком существует недоверие. Пока не поздно, постарайтесь уделить ему больше внимания, прислушайтесь к его словам!

Тест «Искусство воспитания»

Внимательно прочитайте вопросы и ответьте на них одним из трех слов: «да», «нет», «отчасти, иногда». «Да» – 2 балла; «отчасти, иногда» – 1 балл, «нет» – 0 баллов.

1.             Считаете ли вы, что в вашей семье есть взаимопонимание с детьми?

2.             Говорят ли с вами дети «по душам», советуются ли по личным делам?

3.             Интересуются ли они вашей работой?

4.             Знаете ли вы друзей ваших детей?

5.             Участвуют ли дети вместе с вами в хозяйственных делах?

6.             Проверяете ли вы, когда они учат уроки?

7.             Есть ли у вас общие с ними дела, занятия и увлечения?

8.             Участвуют ли дети в подготовке к семейным праздникам?

9.             Во время проведения детских праздников предпочитают ли ребята, чтобы вы были с ними, а не уходили из дома?

10.         Обсуждаете ли вы с детьми прочитанные книги?

11.         А телевизионные передачи и фильмы?

12.         Бываете ли вы вместе в театрах, музеях, на выставках и концертах?

13.         Участвуете ли вместе с детьми в прогулках, лыжных походах?

14.         Предпочитаете ли проводить отпуск вместе с детьми?

Более 20 баллов: ваши отношения с детьми в основном можно считать благополучными.

С 10 до 20 баллов: отношения можно оценить как удовлетворительные, но недостаточно многосторонние. Вам следует подумать, как они должны быть улучшены и чем дополнены.

Менее 10 баллов: ваши контакты с детьми явно недостаточны. Необходимо принимать срочные меры для их улучшения.

Упражнение для родителей «Сутки моего ребенка»

Инструкция к выполнению упражнения: «Нарисуйте на листе бумаги овал и представьте, что это сутки вашего ребенка. Разделите его на временные промежутки, т.е. чем занят ваш ребенок и сколько времени у него занимает та или иная деятельность? Включайте сюда все: сон, прием пищи, занятия в школе и т.д.»

Примерные вопросы для самоанализа, которые можно предложить родителям после того, как они заполнят овал: Знают ли родители, как и где проводит время их ребенок?

Если свободного времени много и оно проводится совершенно бесцельно, есть ли от этого польза? (Став постарше, ребенок займет это время. Вопрос: чем?). А может быть, наоборот, ребенок очень перегружен?
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